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Effizientes Gebäudemanagement
in der VR Bank Südpfalz eG
Die VR Bank Südpfalz eG gehört zu den TOP 70 von mehr als 1.250 Genossenschaftsbanken in Deutschland. Das 
zukunftsorientierte und leistungsfähige Institut mit über 100 Jahren Tradition und starkem regionalen Bezug steht 
für individuelle und kompetente Beratung vor Ort.

 Herausforderungen und Zielstellung  

Zur Systematisierung aller vorhandenen Daten sowie 
zur effizienten Prozessunterstützung in der Verwal-
tung von aktuell 73 Gebäudestandorten entschied 
sich das Institut für den Einsatz der Facility Manage-
ment-Software SPARTACUS Facility Management® 
(SPARTACUS).

Wolfgang Kuhn nennt folgende Vorteile der Software:

•	 Intermodulare Verknüpfung der einzelnen Bau- 	
	 steine
•	 Leichte Administration und Bedienerfreundlichkeit
•	 Hohe Flexibilität im System durch direkten Kon-	
	 takt zur Entwicklungsabteilung

Die Zertifizierung von SPARTACUS durch die FIDUCIA 
IT AG gab zusätzlich die Garantie für eine reibungslo-
se Integration in die bestehende IT-Landschaft der 
VR Bank Südpfalz eG.

 IT-Lösung  

Mit der Software verwaltet der Finanzdienstleister 
seinen gesamten Gebäudebestand – unabhängig 
von bestehenden Eigentumsverhältnissen. Hinterlegt 
sind auch technische Anlagen wie z. B. Automatik-
türen, Heizungsanlagen, Aufzüge, Klimaanlagen und 
Tresore. Über eine Schnittstelle zu Lotus Notes er-
möglicht SPARTACUS zudem eine personenbezoge-
ne Verwaltung der über 2.000 vorhandenen Schlüs-
sel. Das bisherige Schlüsselsystem wurde abgelöst. 

Die vorhandenen Daten sind in SPARTACUS migriert. 
Alle ausgegebenen Schlüssel sind nun den entspre-
chenden Mitarbeitern zugeordnet. 

Über Reports lassen sich Auswertungen individuell 
und revisionssicher erstellen. Eine historisierte Da-
tenhaltung in der Software ermöglicht die Nachvoll-
ziehbarkeit aller Aktivitäten zu den einzelnen Schließ-
systemen. 

KUNDENPROJEKT
CAFM

„Mit der Einführung von SPARTACUS Facility Management® haben 
wir eine Vielzahl positiver Effekte in der Gebäudebewirtschaftung 
erreicht. Neben der effizienteren Gestaltung unserer FM-Prozesse 
insgesamt konnten wir besonders im sensiblen Sicherheitsbereich 
durch eine Reorganisation unserer Schlüsselverwaltung ein hohes Maß 
an Transparenz umsetzen. Das Team um SPARTACUS hat uns dabei 
professionell begleitet – nicht nur als Softwareanbieter, sondern als 
Partner in allen Fragen rund um unser Gebäudemanagement.“

Wolfgang Kuhn, Leiter Unternehmensservice, VR Bank Südpfalz eG 
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Über die Erfassung von Rechnungen in SPARTACUS 
wird künftig ein effizientes Kostenmanagement mög-
lich. Die aktuellen Daten erleichtern die Vorbereitung 
von Benchmarks – Kostentreiber werden aufgedeckt. 

Module:

•	 Technisches Gebäudemodell (Basis)
•	 Inventar/Anlagen
•	 Lebenslauf/Gewährleistung
•	 Instandhaltungsmanagement
•	 Vertragsmanagement
•	 Kostenmanagement
•	 Betriebskostenabrechnung
•	 Sicherheitsmanagement
•	 Grafisches Reporting
•	 Multimedia

 Umsetzung 

Durch die Einführung von SPARTACUS Facility Ma-
nagement® wurde in der VR Bank Südpfalz eG das 
Gebäudemanagement zentralisiert. Über die Aufnah-
me von Gebäudedaten, technischen Anlagen mit ent-
sprechenden Verträgen sowie Kosten lassen sich die 
Prozesse in der Gebäudeverwaltung analysieren und 
in der Folge kosteneffizienter organisieren. Eine Re-
organisation des gesamten Schlüsselmanagements 
hat die Transparenz und Nachvollziehbarkeit aller Ak-
tivitäten gerade in diesem sensiblen Anwendungsfeld 
deutlich gesteigert. 

Wolfgang Kuhn, Leiter Unternehmensservice, nennt 
folgende wesentliche Vorteile zum Einsatz von SPAR-
TACUS:

•	 Transparenz über die gesamte Gebäude- und Kos-	
	 tenstruktur
•	 Reorganisation des Schlüsselmanagements
•	 Kosten- und Zeiteinsparung durch Optimierung der 	
	 FM-Prozesse

 N+P Informationssysteme GmbH 

Im Jahr 1990 gegründet, arbeiten heute über 180 Mit-
arbeiter im Unternehmen mit Hauptsitz in Meerane.  
Die Leistungen der N+P umfassen IT-Beratung, 
IT-Entwicklung, IT-Implementierung und IT-Betrieb. 
Verknüpft mit der langjährigen Erfahrung und dem 
Wissen des N+P-Teams werden Kundenanforderun-
gen in IT-Systemen entlang der Wertschöpfungskette 
umgesetzt. Gemeinsam verfolgen wir im Produktent-
stehungsprozess die Vision des digitalen Produkt-
modells und der digitalen Fabrik. Im Rahmen des 
Gebäudeentstehungsprozesses steht das digitale Ge-
bäudemodell (BIM) im Fokus.

Die Einführung der FM-Sofware erfolgte in mehreren 
Schritten:

•	 Aufnahme des Gebäudebestandes mit Flächenan-	
	 gaben
•	 Ablösung des vorhandenen Schlüsselsystems 
•	 Erweiterung der Sicherheitsdaten nach IST- 
	 Aufnahme vor Ort
•	 Realisierung einer Kopplung zu Lotus Notes
•	 Aufbau der Schlüsselverwaltung
•	 Aufnahme technischer Anlagen mit den entspre-	
	 chenden Wartungsverträgen

Durch die N+P-Dienstleistungen in IT-Systemintegra-
tion, Service und Systemanpassung entstand die in-
dividuelle Softwarelösung der VR Bank Südpfalz eG.

N+P realisierte im Rahmen des Projekts:

•	 Installation in vorhandene IT-Umgebung
•	 Begleitung der Einführung/Coaching
•	 Schaffung individueller Objekte und Datenfelder
•	 Anpassung der Standardabläufe an die Prozesse 	
	 der VR Bank
•	 Anwenderschulungen an kundeneigenen Daten
•	 Support und Hotline

Als weiterer Projektschritt ist in der VR Bank Südpfalz 
eG die Erstellung der Betriebskostenabrechnung mit 
SPARTACUS geplant.


